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Ignite 
Monitor de Portafolio

¿Qué es?
Es un dashboard gerencial que permite tener una visión 
objetiva del estado de la cartera de la entidad, con el objeti-
vo de gestionar de manera eficaz y eficiente a clientes al día 
y generar acciones para clientes morosos.

Beneficios
Gestión eficiente de cartera: se enfoca en identifi-
car segmentos de clientes sobre los que se deba 
ejecutar acciones preventivas o reactivas y así evitar 
un deterioro de la cartera.

Cross Selling:  a través de una segmentación precisa 
de la cartera podemos identificar y generar el correcto 
perfil del cliente, esto nos da la oportunidad de gene-
rar venta cruzada.

Mejora en la planeación: permite comprender 
cómo y cuándo contactar al cliente y qué acción se 
debe aplicar. Esto ayuda a reducir costos teniendo un 
impacto directo en el relacionamiento con el cliente.

Reducción de costos: esta solución permite reducir 
los costos operativos e invertir de manera más efecti-
va, lo que traerá como consecuencia una mejora en la 
rentabilidad.

¿Qué hace?
Permite revisar una visualización gerencial para identificar las 
tendencias de la cartera de la institución. Esta visualización 
permite entender la situación interna de la cartera y matriciar-
la con la información externa, con lo que se pueden generar 
clusters de gestión y asignar acciones operativas de manera 
eficaz. Permite que el cliente segmente a la cartera usando 
soluciones analíticas como: Score v4, Score Sobreendeuda-
miento, Predictor de Ingresos, Severidad Afectación Covid

Se pueden ver 4 visiones:
Inicio - Perfil - Estrategia - Mapa
 



El mercado que buscas
ahora más cerca a través de 
Ignite Smart Offer



Beneficios
Mejorar proceso de prospección para 
personas naturales y empresas, a través 
de variables socio demográficas, socio 
económicas, crediticias, geográfica, de 
contactabilidad y de comportamiento de 
riesgo, se consigue identificar nichos de 
interés y generar insights para la toma de 
decisiones.

Conocer el mercado potencial a través de 
la definición del perfil deseado tanto de 
personas naturales y empresas, permitirá 
accionar de forma óptima y eficiente 
sobre cada uno de ellos.

Optimizar la inversión para conseguir 
nuevos clientes a través del uso de inteli-
gencia de datos el momento de generar 
bases de prospección con perfiles de 
clientes atractivos e ideales. 

¿Qué es?
Es un dashboard que permite recibir como input un archivo de identificacio-
nes (cédulas y RUCs); es decir, una base propia del cliente, la misma que 
interactúa con los datos Equifax con el fin de obtener insights de empresas 
y personas con la posibilidad de filtrar prospectos con diversas variables y 
luego obtener dichos prospectos a través de una descarga de la base.

Genera un perfilamiento del tipo de clientes que busca la empresa identifi-
cando tanto características sociodemográficas como características socioe-
conómicas.

 El dashboard maneja 4 funcionalidades:

   

Empresas 
Prospectos

   Empresas
  

Personas Descarga



InterConnect®

InterConnect Select ofrece una administración de decisiones 
completamente customizada a las necesidades del cliente 
Nuestro equipo especializado estará disponible para proveer el 
soporte y expertise requerido para el máximo aprovechamiento 
de la tecnología, datos y analiticos que se pone a disposición del 
cliente para potenciar sus estrategias de crecimiento



InterConnect®

¿Qué es Interconnect?

Propuesta de valor

Es una 
plataforma
No hay que pensarla 
como una solución que 
entrega reportes de 
decisión o variables.

Es una 
herramienta
Que acompaña al cliente a 
que pueda tercerizar su 
proceso de originación o parte 
de él con Equifax, con compo-
nentes de nuestra plataforma.

Es una 
solución
De acuerdo a los componentes 
que se utilicen, las soluciones 
potenciales pueden variar desde 
Extracción de Datos, Extracción 
de datos Calculados, Solución 
end-to-end con decisión y extrac-
ción, sólo motor de reglas, etc…

1 2 3

Defina sus reglas de manera rápida y flexible  para la 

evaluación de cada segmento o tipo de cliente. 

Acelere y optimice los procesos de toma de decisio-

nes en la etapa de originación de clientes.

Minimice el riesgo al momento de otorgar un crédito

Integre modelos predictivos a Interconnect

Trabaje con múltiples bases de datos

Fácil integración con otros sistemas

SENCILLO FLEXIBLE ESCALABLE BASADO 
EN CLOUD



Indicador de Impacto 
Económico en la Liquidez
y Recuperación Económica 
de los Ecuatorianos.

Análisis realizado sobre el 90% de la Población 

Económicamente Activa (PEA):

7 millones de personas.

Representa a la población 

económicamente activa (PEA) 

con potencial afectación.

Grupos de edad

más afectados

Estarían en edad 

completamente productiva.
60%

20 a 40 años 40%

41 a 50 años 21%

¿Cómo se hizo este estudio?

· Segmentación de la población en 6 

grupos de potencial afectación a la 

liquidez.

· Variables multidimensionales.

· Realizado por: Equifax, buró de 

crédito y empresa global de Big Data, 

analítica y alta tecnología.

1.2 millones de esta 

población posiblemente 

afectada, se encontrarían 

en la región Costa Sur 

(El Oro, Guayas, Los Ríos y 

Santa Elena).

Solución para: 
· Colocación eficiente del crédito.
· Evaluación correcta del riesgo.

· Recuperación de cartera.

· Opciones de financiamiento.
· Restablecimiento de diversas industrias.

de ecuatorianos, quienes 

teniendo una situación estable 

antes de la pandemia, verían 

impactado su liquidez.

35% PEA



Ignite Direct™
El futuro de los datos 
es ahora mucho más 
poderoso.



Ignite Direct™
El futuro de los datos es  
ahora mucho más poderoso.
Es un ambiente analítico veloz que permite a 
nuestros clientes crear y desplegar rápidamente 
insights usando acceso directo a data, atributos y 
herramientas analíticas únicas en el mercado. Crea 
tus propios modelos y scores con un acceso directo.

Incluye

· Scores genéricos

· Modelo estimación de ingresos

· Cuota estimada mensual

· Segmentación personas

· Segmentación tarjeta de crédito

Entendimiento de 
las necesidades del 
consumidor

Tu data, 
La data de Equifax

Un canal de entrega 
sandbox (entorno aislado 
seguro), fácil de usar y 
basado en la nube

Soluciones configu-
rables que agilizan 
el paso de insights a 
implementación

La plataforma proporcionará una herramienta para 
ejecutar una estrategia de desarrollo y optimización 
de activos analíticos claves en menores tiempos y a 
menores costos que implementando desarrollos y 
plataformas propias.

¿Por qué lo necesitan?

¿Cómo funciona?

Beneficios Principales
Factibilidad de analíticos productivos en 30 días

Linking de bases de datos

Entorno seguro

Speed to market

Obtiene rápidamente insights accionables de 
datos de múltiples fuentes que se ingresan y se 
vinculan automáticamente.

Integra un entorno de investigación, desarrollo 
y producción en la nube.

Obtiene acceso en tiempo real y transparencia 
de datos con enlaces pre configurados que 
conectan fuentes actuales e históricas.

Know how en datos de riesgo de especialistas 
de Equifax para asesoramiento y capacitación.

Minimiza sus dependencias con el área de IT y 
reducen fricciones internas debido a 
redundancias y errores humanos.

Reduce tiempos de construcción, testeo e 
implementación de meses a semanas.



Reporte 360°

¿Qué es lo nuevo?
Incorporación de indicadores claves en 
modalidad de gráficos.

Información organizada y agrupada en: 
Resumen - Indicadores principales - Detalle.

Adición de nueva fuente de datos, donde 
consta la información primaria de empresas.

Nuevo look & feel pensando en CX / 
Manejo de filtros visuales / Manejo de 
agrupadores

Mejor visualización y explicación del Score 
de Riesgo. 

Mejoras tecnológicas y un diseño amigable.

REPORTE 360º
Reporte 360° 

Información de 
nuevas fuentes de 
datos: SB, SEPS, 

SICOM y otras

Dashbord de 
indicadores 
crediticios

Cuota estimada 
mensual por 
operación

Distribución de 
endeudamiento

Análisis de 
Saldos por 

Vencer

Resumen de 
Protestos

1
2

3

45

6

7

Deuda Histórica



Reporte 360° Confianza

Resumen del Informe
Este es un nuevo segmento que 
contiene tres capas de Información 
para desplegar, las cuales son:

Identificación Sujeto
1

Información Empresa
2

Resumen
3

ANTIGUO

Revisa el Nuevo 
Reporte 360º

NUEVO



Identificar

Prospecto

Considera un conjunto de indicadores a modo de resumen en 
donde se puede observar información crítica y relevante como:

Score de Riesgo

Dashboard de Indicadores
Histórico de Score 

Histórico Endeudamiento
Histórico Vencidos

Histórico Acreedores
Histórico y Proyección de Cuota Estimada

Información relevante reportada por los sistemas:

Regulado SB
Regulado SEPS

Sector Comercial SICOM

Morosidades 
Deuda historica 

Resumen de Endeudamiento

Contiene información de:

Nuevo Reporte 360º



Evaluar

Información

Considera nuestra información reportada por los 3 sistemas 
para el cálculo de una potencial cuota estimada mensual

Permite identificar si el cliente tiene valores vencidos vigentes

Los valores vencidos se presentan de forma separada, ya 
que estos no ingresan en el cálculo estándar de la Cuota 

Estimada Mensual

Morosidades 
Deuda historica 

Resumen de Endeudamiento

Nuevo Reporte 360º



Reporte 360°

¿Qué es lo nuevo?
Incorporación de indicadores claves en 
modalidad de gráficos.

Información organizada y agrupada en: 
Resumen - Indicadores principales - Detalle.

Adición de nueva fuente de datos, donde 
consta la información primaria de empresas.

Nuevo look & feel pensando en CX / 
Manejo de filtros visuales / Manejo de 
agrupadores

Mejor visualización y explicación del Score 
de Riesgo. 

Mejoras tecnológicas y un diseño amigable.

REPORTE 360º
Reporte 360° 

Información de 
nuevas fuentes de 
datos: SB, SEPS, 

SICOM y otras

Dashbord de 
indicadores 
crediticios

Cuota estimada 
mensual por 
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Distribución de 
endeudamiento

Análisis de 
Saldos por 

Vencer

Resumen de 
Protestos

1
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3
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7

Deuda Histórica



¿Te interesa 
alguna solución?
Hablemos
 

Contacto:
atencionclientes@equifax.com
www.equifax.ec

Síguenos en:
        Equifax Ecuador


